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INTRODUCCION

1.1 Introduccion

La Direccién de Obras Portuarias tiene como misién proveer a la ciudadania
servicios de infraestructura portuaria y costera, maritima, fluvial y lacustre, necesarios para
el mejoramiento de la calidad de vida, el desarrollo socioeconémico del pais y su
integracion fisica nacional e internacional. Nuestra vision de pais se orienta a producir la
integracién fisica de los ciudadanos y ciudadanas del litoral maritimo, fluvial y lacustre al
desarrollo econdmico y social del pais, siendo reconocido por valorar el medio ambiente,
los niveles de vida, la equidad y la identidad local, con funcionarios calificados y
comprometidos. Los clientes y usuarios son Pescadores Artesanales y sus familias,
Habitantes de las comunas aisladas beneficiadas, Habitantes de las comunas riberefias
beneficiadas, Habitantes de las regiones beneficiadas, Comunidades costeras en el area
de influencia de Ias obras a conservar.

Para llevar a cabo su misién, este Servicio estd estructurado operativamente en dos
Divisiones, dos Departamentos, once Direcciones Regionales y cuatro Secciones de apoyo
en el Nivel Central. La dotacién de personal del Servicio al 31 de diciembre de 2010, esta
representada por una dotacion efectiva de 241 profesionales, hombres y mujeres, de las
mas amplias especiailidades que nos permiten dar una visién multidisciplinaria y global a
nuestros proyectos. Su actual Director Nacional fue seleccionado mediante un proceso de
Alta Direccion Publica, siendo ratificado en el puesto por S.E. El Presidente de la
Republica a contar del 2 de Noviembre del afio 2010.

El presupuesto de inversién ejecutado por el Servicio el afio 2010 correspondié a M$
37.287.836, superior en un 19% a lo ejecutado el afio 2009, [o cual generé un beneficio a
mas de seis millones de chilenos y chilenas, desde [a Regién de Arica y Parinacota hasta
la Regidén de Magallanes y Antartica Chilena. Gran parte de este presupuesto se destiné a
Programas Sociales, priorizando la inclusidén social del territorio. Este presupuesto se
distribuy6 en cinco productos estratégicos infraestructura portuaria y costera, clasificados
en: programa de infraestructura portuaria pesquera artesanal, programa de infraestructura
portuaria de conectividad, programa de infraestructura de proteccién de ribera, programa
de infraestructura de mejoramiento de borde costero y programa de conservacion de
infraestructura portuaria y costera. No podemos dejar de mencionar el fuerte impacto que
tuvo en las obras maritimas portuarias el terremoto y posterior tsunami que afecté al pais
el 27 de Febrero del afio recién pasado, el cual generd que parte de los recursos
econdmicos se redistribuyera

En infraestructura portuaria se enfrentdé la emergencia y el inicio del proceso de
reconstruccion del borde costero realizando una inversién de mas de M$ 8.748.566, que
representa el 19,5% del presupuesto 2011, asociada a 28 caletas pesqueras: Puertecito,
Matanzas, Pichilemu, Bucalemu, Boyeruca, Llico —Region del Maule—, Duao, Maguellines,
Constitucion, Loanco, Pelluhue, Curanipe, Villarrica de Dichato, Coliumo, Lirquén, Cerro
Verde, El Refugio, Tumbes, Talcahuano, San Vicente, Rocuant, Lenga, Lo Rojas, Lota,
Llico —Region del Biobio—, Lebu, TirGa y Quidico. En la proteccién de riberas y litoral
costero se realizd6 una intervencién en ftrece localidades: Bucalemu, Pichilemu,
Constitucién, Dichato, Coliumo, Talcahuano, Lenga, Laraguete, Arauco, Lebu, Tirda,
Puerto Saavedra y Valdivia.

Preparado por: Jefe(a) Revisado por: Jefe(a) Departamento | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Conirol de Gestion de Planificacion Portuarias
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1.1 Introduccion

Los desafios del afio 2011 dicen relacién con el desarrollo de la reconstruccion nacional,
donde ya se comenzaron los estudios tendientes a definir el real alcance en cada una de
las obras afectadas por el terremoto y posterior tsunami. Se continuara con obras de
infraestructura a lo largo del pais, para lo cual se cuenta con un presupuesto de inversion
de M$44.881.185, superior en un 15% al del afio 2010, siendo el mayor presupuesto de
inversién a ejecutar histéricamente por esta Direccion, el mejoramiento de los estandares
de servicio de infraestructura portuaria y pesquera segun los resultados de la medicién de
satisfaccion de clientes, el desarrollo de una politica de borde costero a nivel Nacional e
iniciar la confeccion del manual de obras portuarias, el cual pretende ser el referente
nacional para el disefio y mantencién de las obras maritimo portuarias.

Para el afio 2011 la Direccién de Obras Portuarias pretende ademas:

- Beneficiar a mas de cinco millones de chilenos(as) desde las regiones de Arica y
Parinacota hasta la regién de Magallanes y Antartica Chilena.

- Realizar una inversién de $4 mil millones en Plan Chiloé, que representa el 9,6%
del presupuesto de inversion del afio 2011 de la Direccién de Obras Portuarias. Se
destaca la inversion para los proyectos de Dalcahue, Llaguach, Taucolén,
entreotros.

- Realizar una inversién sectorial de $12 mil millones en el Plan de Conectividad
Austral, que representa el 28% de la inversion total de la Direccién. En este ambito
se destacan los proyectos de Maullin — La Pasada, Puerto Edén, Williams, entre
otros. El resto de los disefios y obras estan asociados a las 32 localidades que
contempla intervenir el Plan.

- Realizar el mejoramiento del borde costero con inversiones en las localidades de
fquique, Antofagasta, Taltal, Caldera, Huasco, Tongoy, Valparaiso, Pichilemu,
Huaipén, Pucén y Chile Chico, con una inversién$9 mil millones que representa el
5% de la inversién total programada para el afio 2011.

- Invertir $7 mil millones en el Programa de Infraestructura Portuaria Pesquera
Artesanal, que representa un 16% del presupuesto 2011. Estos recursos permitiran
beneficiar directa e indirectamente a los(as) pescadores(as) artesanales y sus
familias en las caletas pesqueras de Arica, Guardia Marina Rigueime de Iquique,
Pan de Azicar, Huasco, Hornos, Chungungo, EI Embarcadero, Quintay,
Puertecito, Bucalemu, Maguellines, Tubui, Lota Bajo, Lo Rojas, Lebu, Tumbes,
Maullin y Puerto Williams.

- Dar proteccion en zonas riberefias, mejorando las condiciones de proteccion de
poblados e infraestructura, emplazados en sectores de borde maritimo y
desembocadura de los rios. Para el afio 2011, se contempla una inversion de $2
mil millones en el Programa de Infraestructura de Proteccion de Riberas, en
sectores de borde riberefio, pertenecientes a las localidades de Arauco, Tirda,
Puerto Saavedra, Pucén y Corral.

Preparado por: Jefe(a) Revisado por: Jefe(a) Departamento | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Control de Gestion de Planificacion Portuarias
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2.1 Ley Organica que rige a la Direccion de Obras Portuarias

Las funciones de la Direccién de Obras Portuarias estan regidas por el DFL N° 850 de
1997, que refunde, coordina y sistematiza la Ley N° 15.840, Organica del Ministerio de
Obras Publicas y por el D.S. MOP N° 932 del 19 de Noviembre de 2008, que estabiece la
nueva organizacion y funciones del Servicio y deja sin efecto el D.S. MOP N® 256 del 23 de
Abrit de 2007.

De acuerdo a eillo correspondera a la Direccion de Obras Portuarias la supervigitancia,
fiscalizacion y aprobacion de los estudios, proyectos, construcciones, mejoramientos y
ampliaciones de toda obra portuaria, maritima, fluvial o lacustire, y del dragado de los
puertos y de las vias de navegacién que se efectlien por los érgancs de la Administracién
del Estado, por entidades en que éste tenga participacién o por particulares.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, la Direccién de Obras Portuarias podra
efectuar el estudio, proyeccién, construcciébn y ampliacién de obras fundamentales y
complementarias de los puertos, muelles y malecones, obras fluviales y lacustres,
construidas o que se construyan por el Estado o con su aporte. Asimismo, podra efectuar
las reparaciones y la conservacion de obras portuarias y el dragado de los puertos y de las
vias de navegacion.

La estructura organizacional interna y funciones especificas de la Direccién de Obras
Portuarias se encuentran establecidas en [a Res. D.G.O.P. N° 222 del 20 de Septiembre
de 2007, de acuerdo a lo siguiente:

*  Planificar la infraestructura portuaria y ejecutar los procesos establecidos en el sistema
nacional de inversién publica.

= Desarrollar, directamente o través de consultorias externas, proyectos de obras
portuarias.

«  Supervisar, fiscalizar y aprobar todos los proyectos de obras portuarias desarrollados
a nivel nacional, tanto publicos, sean éstos directos ¢ a través de consultorias
externas, como privades.

* Establecer las normas técnicas respecto del desarrollo de proyectos portuarios.

*  Supervisar, y fiscalizar todas las obras publicas portuarias y de dragado ejecutadas a
nivel nacional, en sus aspectos técnicos y administrativos.

» Supervisar y fiscalizar la construccion de obras portuarias ejecutadas por particulares,
verificando el cumplimiento del proyecto aprobado.

Preparado por: Jefe(a) Revisado por: Jefe(a) Departamento | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Conirol de Gestion de Planificacion Poriuarias
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2.2 Mision Institucional

La Direccién de Obras Portuarias tiene como misién proveer a la ciudadania servicios de
infraestructura portuaria y costera, maritima, fluvial y lacustre, necesarios para el
mejoramiento de la calidad de vida, el desarrollo socioecondmico del pais y su integracién
fisica nacional e internacional.

Preparado por: Jefe(a) Revisado por; Jefe(a) Departamento | Aprobado por; Director(a) Nacional Obras
Control de Gestion de Planificacién Portuarias
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2.3 Objetivos Estratégicos

Los Objetivos Estratégicos de la Direccién de Obras Portuarias son los siguientes:

Descripcion

Numero

1

Contribuir el desarrollo del potencial econémico del pais para el turismo, comercio
exterior, cabotaje y pesca, con vision integradora y de largo plazo, a través de la
provision de servicios de infraestructura portuaria.

Contribuir al desarroilo humano y mejorar ia calidad de vida, integrando zonas
aisladas, protegiendo las zonas riberefias en riesgo por la accion de las mareas y

2 el oleaje, y generando espacios ptiblicos costeros, a través de la provisién de
servicios de infraestructura portuaria de conectividad, de borde costero maritimo,
fluvial y lacustre, y de proteccién de ribera.

Lograr estandares de eficiencia en el uso de los recursos para [a provisién de

3  servicios de infraestructura portuaria y costera, maritima, fluvial y lacustre, y de

proteccién de ribera, a través de |la aplicacion de planes de conservacion de obras.

Preparado por: Encargado(a) | Revisado por: Jefe{a) Division de | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Confrot de Gestion Planificacion Portuarias
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2.3 Objetivos Estratégicos

2.3.1 Confribuir el desarrolio del potencial econémico del pais para el turismo,
comercio exterior, cabotaje y pesca, con vision integradora y de largo plazo, a través
de la provision de servicios de infraestructura portuaria.

Dentro de este objetivo se encuentra el programa de infraestructura para la pesca
artesanal, el cual ha impulsado un proceso de modernizacién en las caletas de todo el
pais, al mejorar las condiciones de operacion, seguridad e higiene en que desarroilan sus
labores los pescadores, y ademas, forma indirecta beneficia a toda la comunidad al
rescatar el borde costero para las ciudades favoreciendo el potencial turistico y comercial
de ellas.

Cuadro siguiente muestra inversién histdrica periodo 2008-2010.

Inversion Programa Infr. Portuaria Pesquera Artesanal
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En el programa de inversion en infraestructura portuaria pesquera artesanal el afio 2010 se
invirti6 un total de 1.335 millones de pesos en obras de las caletas Guardiamarina
Riguelme de lquique, caleta de pescadores de Taltal, puerto pesquero de Caldera, ademas
de avance en las etapas de preinversion de proyectos de las caletas Pan de Azlcar de
Chaiiaral, caleta Hornos de la Higuera, Caleta Bucalemu de Paredones y caleta de
Mauliin.

Preparado por: Encargado(a) | Revisado por: Jefe(a} Division de Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Control de Gestion Planificacion Portuarias
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2.3 Objetivos Estratégicos

2.3.2 Contribuir al desarrollo humano y mejorar la calidad de vida, integrando zonas
aisladas, protegiendo las zonas riberefias en riesgo por la accion de las mareas y el
oleaje, y generando espacios publicos costeros, a través de la provision de servicios
de infraestructura portuaria de conectividad, de borde costero maritimo, fluvial y
lacustre, y de proteccion de ribera.

Dentro de este objetivo estan los servicios de infraestructura que minimizan el aislamiento
en que se encuentran algunas localidades del pais, especialmente las ubicadas en las
regiones del extremo sur del pais que utilizan en mayor medida la via maritima como
medio de transporte o las que tienen como Unica via de comunicaciéon caminos de bajo
estandar que sufren periodos de interrupcién obligandolos a usar la via maritima como
alternativa.

Durante el afio 2010 la Direccién de Obras Portuarias ha avanzado de manera importante
en la conectividad nacional, con una inversion de 6.044 millones de pesos en el desarrollo
de obras ascciadas al Plan de Conectividad Austral en Punta Arenas, Porvenir, Puerto
Williams, Puerto Edén entre otros.

En el marco del Plan Chiloé, también se ha mejorado la conectividad con una inversion de
9.866 millones de pesos en proyectos de obras portuarias en 13 sectores aislados de
Chiloé, ademés del terminal multipropésito de Castro y una nueva rampa de conectividad
maritima para el ¢ruce del canal de Chacao.

También en infraestructura portuaria de conectividad, fuera del ambito de los planes de
Conectividad Austral y Chiloé, el afio 2010 se ejecuté una inversion de 2.357 millones de
pesos en proyectos asociados a isla de Pascua, isla Mocha, Lago Icaima, isla Mancera de
Corral, islas de la provincia de Palena, sectores aislados de Maullin, lagos de la regién de
Aysén y puerto Navarino en la region de Magallanes.

El total de la inversion ejecutada en cuanto a infraestructura portuaria de conectividad
alcanzé a los 18.267 millones de pesos.

Por ofra parte, en el marco del Plan de Conectividad Austral para modernizar los servicios
de conectividad se concluyd la construccién de la barcaza “Cullamo”, la cual opera en Ia
ruta Niebla - Corral y durante los primeros meses del 2011 se entregara el transbordador
denominado “La Tehuelche”, que cubrira la ruta Chile Chico — Puerto Ibafiez en el Lago
General Carrera.

Cuadro siguiente muestra [a inversion histdrica en el programa de infraestructura portuaria
deconectividad.

Preparado por: Encargado(a) | Revisado por: Jefe(a) Division de Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Confrol de Gestién Planificacién Portuarias
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2.3 Objetivos Estratégicos

Inversidn Programa Infr. Portuaria de Conectividad
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Chile es por naturaleza un pais costero por lo que gran parte del territorio nacional esta
expuesto a posibilidades de inundaciones provocadas por desbordes de rios u oleajes
fuertes.

Es por ello que, garantizar la seguridad de los poblados y de los bienes publicos y
privados empezando en sectores de borde maritimo y desembocaduras de rios, es uno de
los objetivos de este servicio, a través de la construccion de infraestructura portuaria de
proteccién de ribera.

El programa de Infraestructura de Proteccion de Riberas tiene como objetivo mejorar los
estandares de proteccién de la ciudadania de zonas riberefias, maritimas y fluviales en
riesgo por la accién de mareas y oleaje, a través de la provision de servicios de
infraestructura de proteccion de ribera. En este tipo de iniciativas, durante el afio 2010 se
avanzo en proyectos asociados a las comunas de Penco, Saavedra y Corral, con una
inversion total de 136 millones de pesos, ademas de una serie de intervenciones
asociadas a distintas localidades de las regiones de O’Higgins, Maule, Bio Bio y Araucania
realizadas a través del programa de conservacion de infraestructura portuaria Yy costera.

Cuadro siguiente muestra la inversidn historica en el programa de infraestructura portuaria
de ribera.

Preparado por: Encargado(a) | Revisado por: Jefe(a) Divisionde | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Confrol de Gestidn Planificacién Porfuarias
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2.3 Objetivos Estratégicos

Inversidn Programa Infr. Portuaria de Proteccién de Ribera
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El extenso litoral costero de Chile en donde se desarrollan las principales ciudades, hace
necesario e importante la recuperacién y generacién de espacios publicos costeros para el
desarrollo de fas ciudades, por ello es que, la Direccién de Obras Portuarias, ha creado y
desarrollado relevantes inversiones en infraestructura costera a través del Programa de
Mejoramiento de Borde Costero.

Este Programa se ha focalizado en generar espacios publicos tanto para la recreacién y el
esparcimiento, en armonia con la identidad, tradicién y necesidades de las ciudades
costeras, como para el impulso al desarrollo turistico regional y local.

El programa tiene como objetivo contribuir al desarrollo social, de recreacion y turismo, a
través de la provisién de servicios de infraestructura en el borde costero, fluvial y lacustre,
Para el mejoramiento del borde costero, durante el afio 2010 invirti6 mas de cinco mil
miliones de pesos, considerando proyectos asociados a las comunas de Arica, Caldera,
Coquimbo, Paredones, Tomé, Hualpén y Chile Chico.

Cuadro siguiente muestra inversién histérica del programa,

Preparado por: Encargado(a) | Revisado por: Jefe(a) Division de | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Control de Gestion Planificacién Portuarias
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2.3 Objetivos Estratégicos

Inversion Programa Infr. de Mejoramiento del Borde Costero
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2.3.3 Lograr estandares de eficiencia en el uso de los recursos para la provision de
servicios de infraestructura portuaria y costera, maritima, fluvial y lacustre, y de
proteccion de ribera, a través de la aplicacién de planes de conservacion de obras.

Con el fin de dar cumplimiento cabal a la misién de la Direccion ¥ considerando los 4
programas de inversién del Servicio es que existe una permanente y especial
preocupacion por ia conservacion de las obras de las obras generadas en cada programa.

Mantener una obra portuaria y/o costera incluye tareas rutinarias, extraordinarias y
periddicas de mantenimiento las cuales son acciones tendientes a mantener un estandar
de nivel de servicio. Conservar una obra portuaria y/o costera implica disefiar acciones
especificas de mantener y recuperar un estandar de nivel de servicio que se ha perdido
debido al mal estado de los elementos que conforman esta obra.

A fin de mantener en éptimas condiciones la infraestructura portuaria y costera construida
y resguardar la seguridad de los usuarios/as, durante el 2010 la inversién Programa de
Conservacion de Infraestructura Portuaria y Costera ascendié a 12.508 millones de pesos,
€l que considero ia inversién realizada durante la emergencia por el terremoto y tsunami de
febrero de 2010 que afecto la zona costera del centro del pais. Con esta inversion se
logré dejar operativas 28 caletas pesqueras y 13 zonas costeras, correspondiendo a la
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2.4 PRODUCTOS ESTRATEGICOS

Para dar cumplimiento a los objetivos estratégicos, se han definido cinco servicios de
infraestructura costera y portuaria:

Eg?ggg@i s |Aplica Enfoque| Aplica Gestién
Numero Nombre . de Género Territoriai
a los cudies . p
se vincula {Si/No) (Si/No)
1 SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA 1 St si
PCRTUARIA PESQUERA ARTESANAL
2 SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA 2 Si si
PORTUARIA DE CONECTIVIDAD
3 SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA > No Si
PORTUARIA DE RIBERA
SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA
4 DE MEJORAMIENTO DE BORDE 2 No Si
COSTERO
CONSERVACION DE
5 INFRAESTRUCTURA PORTUARIA Y 3 No No
COSTERA

Con la inversién proyectada para el afio 2011, el Ministerio de Obras Publicas, a través de
la Direccion de Obras Portuarias, beneficiara a seis millones de chilenos(as) desde las
regiones de Arica y Parinacota hasta la region de Magallanes y Antartica Chilena.

241 SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA PORTUARIA PESQUERA
ARTESANAL.:

Corresponde a un programa de inversion en infraestructura portuaria pesquera artesanal,
que contempla infraestructura basica de acuerdo a los siguientes tipos de obras:

» Obras maritimas: Corresponde a
atracaderos tales como, Muelles,
Rampas y/o Malecones. Ademas
contempta la construccién de rampas
para varado y para el resguardo de
embarcaciones. En casc de contar
con sistemas de atraque vy/o
resguardo natural no se contempla
inversion.

= Obras Terrestres basicas de apoyo a
la pesca artesanal: Corresponde a
explanadas, servicios basicos (agua,
luz, alcantariiado y  servicios
higiénicos), boxes o sombreaderos
para el resguardo de artes de pesca. Cateta Pisagua, | region
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2.4 PRODUCTOS ESTRATEGICOS

El programa esté orientado a dotar de esta infraestructura basica, por tanto, se entendera
cerrado el ciclo de inversién en una determinada caleta cuando se haya entregado como
producto ambos tipos de obra (maritima y terrestre).

Dentro del alcance de la politica de Infraestructura Portuaria Pesquera Artesanal se
espera lograr mejoras en las condiciones de operacion, higiene sanitaria y seguridad de
las actividades pesquera artesanal, lograr la integracion y participacién de usuarios en
todas las etapas de los proyectos, integracién con el borde costero mediante el desarrollo
pesquero artesanal y turistico, priorizacion en base a criterios productivos y sociales,
facilitacién de concesiones maritimas de caletas pesqueras, financiamiento a través de
convenios de programacion y Fondos de Fomento de la Pesca Artesanal.

Durante el afio 2011 se proyecta una inversion de M$ 7.485.498, con ello se pretende
beneficiar a mas de 53.225 personas incluyendo a los(as) pescadores(as) artesanales y
sus familias en las caletas pesqueras del alcance del Programa. Se pretende implementar
mejoras en las condiciones de productividad, operacion, seguridad, higiene en que
desarrollan sus labores los pescadores artesanales, integrando a fa ciudadania y
potenciando asi la actividad pesquera artesanal con el turismo.

2.4.2° SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA PORTUARIA DE CONECTIVIDAD:

Corresponde principalmente a:

» Construccion de rampas vyfo
muelles. Permiten garantizar la
conectividad maritima de zonas
aisladas y garantizando el
intercambio modal de transporte
maritimo-terrestre.

= Construccién de infraestructura
terrestre (refugios o terminales de
pasajeros). Para el resguardo de
las personas durante los tiempos
de espera existentes en la
mayoria de las localidades.

Rampa Fija en Punta Coronel, Xa Regién
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2.4 PRODUCTOS ESTRATEGICOS

A partir del afio 2007, la inversion en este programa se concreta en distintos planes:

= Plan Chiloé: Asociado al Programa de Infraestructura de Transporte y Acceso para
el Desarrollo Integral de Chiloé. Incluye la construccion, ampliacién y/o
mejoramiento de Terminales Portuarios, y de Zonas Aisladas e Islas del
Archipiélago de Chiloé, donde destaca la inversion para las localidades de
Taucolon, Llaguach, entre ofras. Con una inversion para el 2011 de $4 mil
millones, que representa el 9,6% del presupuesto de la Direccion de Obras
Portuarias.

* Plan de Conectividad Austral: La inversién sectorial programada para el afio 2011
es de $12,6 mil millones, que representa el 28% de la inversién total del subtitulo 31
de la Direccién. En este ambito se destacan los proyectos de Pichanco-Caleta
Gonzalo, La Arena-Pueiche, Maullin- La Pasada, Eden, Williams, entre otros.

= Plan Arauco: Contempla la inversion publica de que busca otorgar igualdad de
oportunidades y mejorar la calidad de vida de los habitantes de la provincia de
Arauco (VI Regién), a través de vias de conectividad, navegabilidad y la
proteccion de lugares que sufren de inundaciones en los periodos de invierno. Este
plan se encuentra en su fase final, con una inversion de $400 millones, un 1% del
presupuesto.

2.43 SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA PORTUARIA DE RIBERA:

Corresponde a infraestructura costera de
proteccion de riberas de dos tipos:

* Obras de defensas las cuales
pueden ser maritimas, fluviales y
lacustres.

= Obras de encauzamiento de
desembocaduras de rios, a
través de enrocados, muros de
contencién  y/o espigones vy
dragado.

Puerto Cisnes, X! Region
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2.4 PRODUCTOS ESTRATEGICOS

La importancia de este programa radica en que Chile por naturaleza es un pais de riberas:
mar, lagos y rfos; por lo que gran parte del territorio nacional esta expuesto a posibilidades
de inundaciones, provocadas por desbordes de rios, crecidas de lagos u oleajes fuertes
que hacen necesario contar con este tipo de inversion.

La proteccion de bienes publicos y privados en zonas riberefias, es otro de los desafios
que se ha pianificado en el largo plazo. Se busca mejorar las condiciones de proteccién de
poblados e infraestructura, emplazados en sectores de borde maritimo y desembocadura
de los rios. Para el afio 2011, se contempla una inversion de M$2.400.

2.4.4 SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA DE MEJORAMIENTO DE BORDE
COSTERO:

Contempla principalmente dos tipos de obras
asociadas al mejoramiento de espacios publicos
costeros para la recreacion y el turismo:

» Recuperacion de playas: mediante la
construccion de espigones de
proteccién, inyeccion
descontaminacion de arena, rellenos vy
arquitectura basica.

¢ Paseos costeros: a través de la
construccién de muros o enrocados de
proteccion y arquitectura basica.

TR e

Borde Costero Chile Chico, X1 regién.

Este Programa contempla una Inversion de $6 mil millones en 2011, lo cual implica
beneficiar directamente tanto a los habitantes de las localidades asociadas, como a los
turistas y pasajeros en trénsito a sus destinos.
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2.4 PRODUCTOS ESTRATEGICOS

2.4.5 CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURA PORTUARIA Y COSTERA:

Corresponde a la conservacion de i
infraestructura portuaria y costera, construida
por la Direccion de Obras Portuarias: S
¢ Obras de atraque.
e Obras de proteccibn costers,
maritima, fluvial y lacustre.
* Playas artificiales y Paseos Costeros.

Conservacion Puerto Aldea, IV region.

El propdsito del mantenimiento o conservacién es mantener los estandares del servicio
prestado por las obras existentes durante la vida atil prevista en su disefio, evitando su
deterioro prematuro, lo que traeria consigo riesgos en su utilizacién y costos excesivos de
reposicién.

Lo anterior no significa mantener su condicion original, pues con el uso y el paso del
tiempo existe un deterioro que no se puede recuperar, sino garantizar el mantenimiento y
la explotacién de las obras construidas, con el proposito de conservar el nivel de servicio
que se espera de éstas.

Este programa invertira un presupuesto 2011 de $9 mil millones, gue alcanza el 21,5% del
presupuesto total del Servicio.

2.4.6 Producto Estratégico — Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nimero Nombre Cuantificacion
1 Pescadores Artesanales y sus familias 53.225
2 |Habitantes de las comunas aisladas beneficiadas 478.925
3 Habitantes de las comunas riberefas beneficiadas 19.497
. 4 |Habitantes de las regiones beneficiadas 4.602.713
Comunidades costeras en el area de influencia de las obras a conservar
5  (Segun definicion para la cuantificacion de beneficiario/as de los 124.821
iproductos estratégicos 1 al 4)
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Conlrol de Gestion de Planificacion Portuarias




< s SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION g:;f:;" 0
SIG 2011 :
SECCION 2 Fecha  :15/04/2011

DEFINICIONES ESTRATEGICAS
2.5 PRODUCTOS DE GESTION INTERNA

A partir del afio 2000, se ha llevado a cabo un proceso importante de planificacion
estratégica como herramienta de gestion en la Direccién de Obras Portuarias, tendiente a
modernizar la gestion institucional, a través del mejoramiento continuo de los procesos ¥ las
tecnologias y el desarrolio de las personas.

Los principales productos de gestion interna son:

Obj.Estratégicos
N° Nombre Descripcién a los cuales se
vincuia
. . Cumplimiento de la ejecucién presupuestaria de

1 [Programa de inversion inversion real en forma oportuna y eficiente. 1234y5

5 Programa de mejoramiento [Cumplimiento de las etapas comprometidas para 1234v5
de Gestidn PMG cada uno de los sistemas del PMG def afic en curso. ety
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2.6 DISTRIBUCION DE GASTO INVERSION POR PRODUCTO ESTRATEGICO

El gasto programado para el afic 2011 postulado dentro de la ley de presupuesto, lo
podemos detallar de acuerdo a los productos tanto Estratégicos como de Gestién Interna,
de acuerdo a la siguiente tabla.

?Numero Producto Estratégico Presupuesto Ao 2011 Nivel de Actividad
9 (Miles $) % Descripcion Cuantificacién
SERVICIOS DE Estudios de 2
INFRAESTRUCTURA Prefactibilidad
T IPORTUARIA PESQUERA 10.181.509 | 19,08 =g 4 s do Diserio 7
ARTESANAL Construccion de Obras 15
SERVICIOS DE Estudios de Factibilidad 1
5 INFRAESTRUCTURA 25.562.623 47.91 Estudios de Disefio 27
PORTUARIA DE ..
CONECTIVIDAD Construccion de Obras 30
SERVICIOS DE Estudios de Disefio
3 INFRAESTRUCTURA 3.582.515 8,71 Const ién de Ob 4
PORTUARIA DE RIBERA onstruccion de Obras
Estudios de 6
tSNEFTa\ﬁngrIS:aSETURA DE Prefactibilidad
4 MEJORAMIENTO DE BORDE 9.825.093 18,41 Es:u:fos ge {F).actl'!)lhdad ;
COSTERO studios .? isefio
Construccion de Obras 8
CONSERVACION DE Estudios de Disefio 5
5 (INFRAESTRUCTURA 4.192.288 7,86 Const ion de Ob 28
PORTUARIA Y COSTERA onstruccion de Ubras
Total presupuesto vinculado a productos o
estratégicos M$ 53.344.028 [99,97%
Total presupuesto vinculado a productos
de gestion interna M$ 0 0,00%
| Presupuesto No Distribuido M$ 11.000 |0,03%
| Total Presupuesto 2011 M$ 53.355.028 | 100%

Fuente: Formulario A1, Ley de Presupuesto 2077, www.dipres ¢l
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2.7 PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION 2011

Area de

M . "
arco Mejoramiento

Etapas o Desarrollo de Avance

Sistemas
| ]

Prioridad | Ponderador
] v

Calidad de
Afencién a
Usuarios

Marco
Basico

Sistema Integral
de Informacién y
Atencién
Ciudadana

0 Mediana 10

Gobiemo
Electrénico -
Tecnologias de
Informacién

o Mediana 15

Sistema
Seguridad de la 5]
Informacion

Mediana 10

Planificacién /
Control de
Gestién

Sistema de
Monitoreo del

Desempeiio o

Institucional

Alta 50

Descenlralizaciénl N !

| ’ | Menor 5

Equidad de
Género

Menor 5

Marco
dela
Calidad

Gestionde la
Calidad

Sistema de
Gestion de la
Calidad (1SO o

9001)

Menor 5
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3.1 Centros de Responsabilidad
3.1.1 Centros de Responsabilidad asociados a Productos Estratégicos:
Producto
. . estratégico /
N°$?‘:$odel Obijetivo general del centro re?egx::igle subproducto /
P producto
especifico
Desarrollar y gestionar los proyectos de
infragstructura portuaria abarcando todas
sus fases, esto es Diseflo, Construccién y
Conservacion.
Divisién de Supervisar, fiscalizar y aprobar todos los{ Jefefa Division 12345
Proyectos proyectos de obras portuarias desarrollados| de Proyectos e
a nivel nacional, tanto publicos como
privados.
Establecer las normas técnicas respecto del
desarrolio de proyectos portuarios.
Supervisar y fiscalizar todas las obras
Division de pL’:in.cas portu_arias y de draggdo ejecutadas | Jefe/a Division
Construcciones | 2 ryvel nac:|on‘a_l y las ejecu_taQas por de _ 1,2,34,5
particulares, verificando el cumplimiento del| Construcciones
proyecto aprobado.
Planificar y programar las inversiones de la
Direccion.
Apoyar y supervisar las actividades y
procesos del sistema EBI.
Depar;a(;mento Desarrcliar e implementar acciones para la De ;?tf:rlr?e nt 12345
Planificacion participacion de usuarios e incorporar las de I'E’)Ianiﬁcaci gn T
variables ambientales al ciclo de vida de los
proyectos.
Proponer la planificacion estratégica vy
control de Gestidn de la Direccion.
Gestionar y administrar, a nivel nacional, los
Depar(tjamento recursos htmanos, financieros, de bienes y D rJtefefat d
A dministfaciény servicios e informéticos de la Direccién, Ai‘ﬁn?s’ﬂiﬂié’nf 12,346
Finanzas aplicando los proceqtmleptos establecidos Finanzas
) conforme con la normativa vigente.
Contratar e inspeccionar el desarrollo de
proyectos y la ejecucién de obras que
Direcciones | correspondan al nivel regional conforme la .
Regionaies normativa vigente. [}ilrec‘:torl? 1,2,3,4,5
(11) Implementar, en el ambito regional, las €glona

directrices de gestion emanadas de Ia
Direccién Nacional.
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3.1 Centros de Responsabilidad

3.1.2 Funciones Especificas por Centro de Responsabilidad.

Las funciones especificas de cada centro de gestion son las siguientes:

3.1.3.1 Divisién de Proyectos

Desarrollar y gestionar directamente o a través de consultorias externas proyectos
de infraestructura portuaria, costera, maritima, fluvial o lacustre.

Supervisar, fiscalizar y aprobar todos los proyectos de obras de infraestructura
portuaria y costera desarrollados a nivel nacional, que se efectien por los érganos
de la administracion del Estado, por entidades en que éste tenga participacion o
por particulares.

Establecer las normas técnicas respecto del desarrolfo de proyectos portuarios

Esta Division se subdivide en las siguientes secciones y/o areas:

Oficina de Dibujos

Oficina de Geomensura

Seccion de Borde Costero y arquitectura
Seccidén de Ingenieria

3.1.3.2 Divisioén de Construcciones

Supervisar y fiscalizar todas las obras publicas portuarias y de dragado ejecutadas
a nivel nacional, en sus aspectos técnicos y administrativos, desde Ia licitacion
hasta su liquidacién y conforme el proyecto aprobado, especificaciones técnicas,
bases administrativas y reglamentacion vigente.

Supervisar y fiscalizar las obras portuarias y costeras ejecutadas por fos érganos
de la administracién del Estado, por entidades en que éste tenga participacion o
por particulares.

Establecer las normas y procedimientos técnicos respecto de la ejecucién de
contratos de obras y las obras propiamente tales que ejecuta la Direccion.
Elaborar y controlar los planes y programas de conservacién de las obras
ejecutadas por esta Direccion.

Elaborar y mantener el catastro actualizado de las obras de infraestructura
portuaria, costera, maritima, fluvial o lacustre ejecutadas por esta Direccion.

A su vez esta Division, se divide en las siguientes secciones;

Seccién de Fiscalizacion
Seccion de Conservacion

Preparado por: Jefe(a) Revisado por: Jefe(a) Departamento | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
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3.1 Centros de Responsabilidad

3.1.3.3 Departamento de Planificacién:

Planificar y programar las inversiones de la Direccion

Apoyar y supervisar las actividades y procesos del sistema EBI

Desarrollar e implementar acciones para la participacion de usuarios e incorporar
las variables ambientales al ciclo de vida de los proyectos

Proponer la planificacion estratégica y control de gestién de la Direccion.

A su vez este Departamento se divide en 2 secciones:

Seccién Planificacién Territorial
Seccion Control de Gestién

3.1.3.4 Departamento de Administracion y Finanzas

Gestionar y administrar, a nivel nacional, los recursos humanos, financieros, de
bienes y servicios e informaticos de la Direccion, aplicando los procedimientos
establecidos conforme con la normativa vigente.

Este se divide a su vez, en |as siguientes secciones:

Secciéon Presupuestos

Seccién Abastecimientos y Servicios Generales
Seccion de Informatica

Centro Documental

Oficina de Partes

Ademas este departamento se divide en el Subdepartamento de Recursos Humanos, el
que se divide en las siguientes secciones:

Seccion Administracién de Personal
Seccion Desarroilo de Personas

3.1.3.5 Direcciones Regionales

Contratar e inspeccionar el desarrolio de proyectos y la ejecucion de obras gque
correspondan al nivel regional conforme la normativa vigente.

Implementar, a nivel regional, las direcirices de gestion emanadas de la Direccién
Nacional.

Preparado por: Jefe(a) Revisado por: Jefe(a) Departamento | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
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3.2 Estructura Organica

3.2.1 Organigrama;

El siguiente cuadro ilustra la estructura organizacional funcional de la direccion:

Director Nacional
Ricardo Tejada Curti

Secclon de Asesoria

Sra. Syivia Rios L.

Juridica

Interna

Seccién de Auditoria

Sra. Claudia Garcia M.

Seccidén de Contratos
Sr. Mauriclo Montaner G.

Secclén de

Comunicaciones Sr.
Marcelo Marchant C.

I

Dpto. Administracién .y Divisién de Proyectos Divisidn de Construcclones Dpto. Planificacion
Finanzas Sr. Eduardo Mesina A Srta. Carolina Gutierrez O. Sra. Antenia Bordas C.
Sra. Claudia Jaque L.
I
Sub.Dpto. Recursos
Humanos
Sra, Macareha Elgueta R, *
l Direcclén Regional XV Direccion Regionat | Direccién Reglonal If Direccién Regional I Direccidn Regional Iv
Sra. Karina Montalvén Sr. Mauricio Sr. Alejandro Riguelme Sr. Lillan Irefand
Montealegre
Direccién Regional vV - Direccién Regional VIl - Direccidn Regional XIV Direccion Reglonal X Direccién Regional X! Direccién Regional X1
Vi VI - 1X Sr. Marcelo Barros Sr, José Allendes Sr. Juan Agnes Sr. José Suazo
5r. Vicente Castillo Sr. Marco Araneda
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3.2 Estructura Organica

3.2.2 Descripcidn

La Direccién de Obras Portuarias es un servicio publico centralizado del Ministerio de
Obras Publicas que se desconcentra territorialmente a través de Direcciones Regionaies y
Oficinas Provinciales.

Su dotacion del Servicio, base dotacién efectiva Enero 2011, es de 241 funcionarios.

CALIDAD JURIDICA DOP
Planta 58
Contrata 177
Honorarios 10
Cbhreros Permanentes 6
TOTAL 251

Fuente: Seccién RRHH, DAF, DOP

La Direccién esta estructurada operativamente con dos Divisiones, dos Departamentos y
cuatro secciones de apoyo en el Nivel Central; y once Direcciones Regionales,
conformada de la siguiente forma:

Divisién de Proyectos.

Divisién de Construcciones.

Departamento de Planificacion.

Departamento de Administracién y Finanzas.

11 Direcciones regionales: XV, [, II, ill, IV, V-VI, VII-VIT-IX, XV, X, XI, X!l regiones.

Cada direccién regional opera con 3 secciones, desempefiando regionalmente las
funciones de las divisiones y departamentos del nivel central. Por esta razon, el
desempefio y medicién de gestién regional es canalizada, recopilada e informada
centralizadamente' a través de los indicadores de gestion asociados a cada centro de
responsabilidad definido en el capitulo 3.1.

! La Direccion de Obras Portuarias es un servicio centralizado de acuerdo a la Ley Orgénica actual que la rige.

Preparado por: Jefe(a) Revisado por: Jefe(a) Departamento | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
Confrol de Gestién de Planificacion Portuarias




SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION Version : 00
SIG 2011 Pagina :1de2
SECCION 3 Fecha  :15/04/2011
DISENO Y REVISION DEL SIG

3.3 Instrumentos de Recoleccion y Sistematizacion de Informacién

La informacion para la construccién vy calculo de los indicadores y para el control de
gestion, es obtenido de bases de datos oficiales directas, estas son:

3.3.1 Programa de inversion mensual; base de datos en archivo Excel exiraida
del sistema de administracién financiera, SAFI, del Ministerio de Obras
Publicas. Esta base de datos (reporte extraido del sistema) corresponde al
Anexo 5 del protocolo de acuerdo entre este Ministerio y la Direccién de
Presupuestos. Esta base contiene informacion relacionada a licitaciones,
inicios de obra, término de obras, montos de inversion involucrados,
distribucién de la inversién entre programas, gasto y compromisos por contrato
de proyecto, entre otras. Esta informacién es enviada mensualmente a la
Direccion de Presupuyestos, siendo mantenida y actualizada periédicamente
por el Servicio y almacenada {(una vez extraida del sistema SAFI), en base de
datos en archivo Excel.

La informacién en este caso es sistematizada a través del sistema SAFI que maneja
la Direccién de Planeamientc del Ministerio de Obras Publicas. A través de este
sistema, cada cenifro de responsabilidad ingresa y mantiene actualizados
periddicamente {diariamente), cada unc de los contratos de proyectos asociados a los
productos estratégicos de la Direccidén de Obras Portuarias. De esta manera se puede
extraer informacion actualizada en tiempo real para el control de gestidon de los
indicadores de desempefio.

3.3.2 Fichas 1D! de proyectos: Otra fuente de informacién primaria es la contenida
en las fichas de estadisticas basicas de inversion para cada proyecto (fichas
EDI}, las cuales son ingresadas y actualizadas periddicamente, de acuerdo a
los sistemas e instructivos del Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN). Estas
fichas contienen informaciéon econdmica y financiera, ademas de datos
relacionados a beneficiarios de cada uno de los proyectos que conforman los
productos estratégicos de la Direccién de Obras Portuarias.

La informacién se sistematiza a través del Banco Integrado de Proyectos (BIP) que
genera MIDEPLAN, por medio del cual el Servicio ingresa y mantiene actualizados todos
los proyectos asociados a los productos estratégicos, de acuerdo al plan de inversion
anual de la Direccién de Obras Portuarias en las respectivas fichas [D] de proyectos.

Preparado por: Jefe(a)
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3 Instrumentos de Recoleccion y Sistematizacion de Informacién

3.3.3 Base de Datos del sistema de informaciéon de gestion del servicio:
Corresponde a una fuente de informacion construida por el servicio para la
elaboracién del SIG y para el control de gestién de los indicadores de
desempefio del Servicio.

Las bases de datos para el SIG 2011 corresponden al anexo 1 del presente documento,
el cual contiene la programacién de inversiones y financiera, para el afo 2011. La
informacion sobre el avance en el cumplimento de las programaciones es solicitada a los
centros de responsabilidad respectivos con una periodicidad trimestral e informes
ejecutivos mensuales, la que es enviada en forma periédica a cada centro de
responsabilidad, mediante nofificaciones escritas y electrénicas del avance de
cumplimiento de los indicadores de desempefic asociados a los respectivos centros de
gestion, sistematizando de esta forma la informacién.

3.3.4 Balance Consolidado de la Direccion de Contabilidad y Finanzas: Sistema
de informacién que permite llevar un registro mensual de los gastos asociados
a los productos estratégicos y también de gestién interna del servicio.

La informacion se sistematiza a través del sistema SICOF de la Direccién de Contabilidad
y Finanzas, que se actualiza peridédicamente en la medida que se van generando los
gastos y cursando los pagos. Los reportes de la Direccion de Obras Portuarias son
mantenidos en base de dato en archivo Excel por el Departamento de Administracion y
Finanzas de este Servicio.

Preparado por: Jefe(a) Revisado por: Jefe(a) Departamento | Aprobado por: Director(a) Nacional Obras
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SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION Version; 0.0
SIG 2011 Paginas: 1de 1
ANEXO 2. FORMATO INFORME TRIMESTRAL DE GESTION Fecha: 15-04-2011
INFORME TRIMESTRAL DE GESTION
INDICADQRES POR CENTRO DE RESPONSABILIDAD
1 Rasumen Elecutivo
2 Resultados Globales por tipo de Indicador
21 SIG, Procesos
2z  Formulario H
23 Convenic de Desempeiie Colective
z4  Compromiso de Desempedo
25 Matiz de Riesgo
28 PMG
27 Mapa Procescs
3 pod Cantro de
Cumplimisnto aho bgdion ce
R Ceatra dn.c.d Nombre del Indicador | Formula da Caluio c“"“"."m % Programacién Anual ..m::;,r' P":,:m ""1‘,':“;':;'_‘ d Verificacisn ;“‘"’" de cmm &




